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ParentPal
Tài liệu hướng dẫn sử dụng dành cho Ba Mẹ và Các Con

V41 · Dự án ParentPal

ParentPal là gì?

ParentPal là một ứng dụng (app) cài trên điện thoại, giúp ba mẹ giao việc nhà cho con, và con 
làm xong sẽ được điểm thưởng. Điểm thưởng có thể quy đổi thành tiền tiêu vặt hoặc dùng 
để nuôi một chú khủng long ảo trong app.

Nói cho dễ hiểu:

•  👨‍👩‍👧 Ba mẹ giao việc — ví dụ: "Quét nhà", "Học bài 30 phút", "Rửa bát".

•  🧒 Con làm xong, chụp ảnh gửi lại cho ba mẹ qua app.

•  👀 Ba mẹ xem ảnh, nếu OK thì bấm Duyệt → con được điểm.

•  ⭐ Điểm dồn lại → đổi được thành tiền, hoặc dùng để chăm sóc Dino, mở huy hiệu.

Đơn giản như chơi game, nhưng những việc con làm là việc thật trong nhà.

Mục lục

Phần A — Dành cho Ba Mẹ
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• Chương 1. Cài app và mở lần đầu

• Chương 2. Tạo tài khoản & khảo sát ban đầu

• Chương 3. Đăng nhập (đã có tài khoản)

• Chương 4. Quên mật khẩu

• Chương 5. Tour Trang chủ Ba Mẹ

• Chương 6. Quản lý chiến dịch & nhiệm vụ

• Chương 7. Duyệt bài con nộp hằng ngày

• Chương 8. Xem tổng kết tuần của con

• Chương 9. Thêm con và tạo mã đăng nhập cho con

• Chương 10. Cài đặt (tỷ giá, thông báo, mật khẩu, tiền tiêu vặt)

Phần B — Dành cho Con

• Chương 11. Con vào app bằng mã PIN

• Chương 12. Tour Trang chủ Con

• Chương 13. Làm nhiệm vụ & nộp ảnh

• Chương 14. Báo việc tốt

• Chương 15. Ví điểm & mục tiêu tiết kiệm

• Chương 16. Chăm sóc Dino Pet

• Chương 17. Huy hiệu và chuỗi ngày liên tục

Phần C — Chung cho cả nhà

• Chương 18. Thời khoá biểu của con

Phần D — Khi gặp khó khăn

• Chương 19. Câu hỏi thường gặp

• Chương 20. Bảng từ vựng dễ nhớ
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PHẦN A

Dành cho Ba Mẹ

Chương 1. Cài app và mở lần đầu

1.1 Tải app về điện thoại

Hiện tại ParentPal đang chạy thử nên ba mẹ nhận file cài từ V41 (qua Zalo, email hoặc đường 
dẫn được gửi riêng).

•  📱 Điện thoại Android: nhận file .apk → bấm vào file → bấm Cài đặt. Nếu máy hỏi 
"Cho phép cài app từ nguồn khác?" thì bấm Cho phép.

•  🍎 Điện thoại iPhone: nhận lời mời TestFlight qua email → mở email → bấm View 
in TestFlight → cài.

 💡Mẹo
Nếu ba mẹ không nhận được file cài, gọi/nhắn cho người liên hệ ở V41 để xin lại.

1.2 Mở app lần đầu

Sau khi cài xong, trên màn hình điện thoại sẽ có biểu tượng giống chữ “P”— đó là app  
ParentPal.

(Biểu tượng của ứng dụng ParentPal)

Bước 1. Bấm vào biểu tượng để mở app.

Bước 2. Đợi khoảng 2–3 giây, app sẽ hiện logo và dòng chữ "Cùng con lớn khôn". Đây là 
màn hình chờ, ba mẹ không cần bấm gì.

Bước 3. Sau vài giây, app tự chuyển sang màn hình hỏi "Bạn là ai?".

1.3 Màn hình "Bạn là ai?" — chọn vai trò

Đây là màn hình hỏi: ai đang dùng máy lúc này — ba mẹ hay con. Sẽ thấy 2 ô lớn:
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•  🧒 Con — "Làm nhiệm vụ & nhận thưởng"

•  👨‍👩 Ba Mẹ — "Quản lý nhiệm vụ & phần thưởng"

Bước 1. Vì đang là ba mẹ dùng → bấm vào ô Ba Mẹ.

 💡Mẹo
Phía dưới có dòng chữ "Dành cho Ba Mẹ mới: Tạo tài khoản và làm khảo sát ban đầu". Nếu ba 
mẹ chưa có tài khoản, bấm dòng đó để đi thẳng sang Chương 2 (Tạo tài khoản).

 ⚠️Lưu ý
Nếu ba mẹ đã có tài khoản rồi → bấm ô Ba Mẹ → app sẽ đưa sang màn hình Đăng nhập 
(Chương 3).

Chương 2. Tạo tài khoản & khảo sát ban đầu
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Nếu là lần đầu dùng ParentPal, ba mẹ cần làm 3 việc:

1. Đăng ký email (giống đăng ký Zalo/Facebook).

2. Khai báo tên con, tuổi con, ảnh đại diện cho con.

3. Xem trước "chiến dịch khởi động" — tức là gói nhiệm vụ đầu tiên app gợi ý.

Tất cả nằm trong một luồng liên tục, ứng dụng sẽ tự dẫn ba mẹ đi qua từng bước.

2.1 Nhập email và đặt mật khẩu

Bước 1. Ở màn hình Tạo tài khoản, nhập email (ví dụ: bame.nam@gmail.com).

Bước 2. Đặt mật khẩu — ít nhất 6 ký tự. Có thể là chữ, số, dấu — miễn đủ 6 ký tự trở 
lên.

Bước 3. Bấm nút Tạo tài khoản.
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2.2 Nhập mã 4 số gửi về email

Bước 1. Mở app Gmail (hoặc app email khác) trên điện thoại. Sẽ thấy một email mới từ 
ParentPal có mã 4 số (ví dụ: 8421).

Bước 2. Quay lại app ParentPal. Sẽ thấy 4 ô vuông trống.

Bước 3. Gõ từng chữ số của mã vào — gõ vào ô đầu, các ô sau sẽ tự nhảy.
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Bước 4. Khi gõ đủ 4 số, app tự kiểm tra và chuyển sang bước tiếp.

 ⚠️Lưu ý
Mã chỉ có hiệu lực 5 phút. Nếu lâu quá chưa nhập, app sẽ báo "Mã đã hết hạn". Lúc đó bấm 
Gửi lại mã để nhận mã mới.

 ❓ Nếu gặp lỗi
Nếu gặp lỗi "Mã không đúng": kiểm tra lại email — có khi đã nhập email sai chính tả. Hoặc xem 
email có vào thư mục Spam/Thư rác không.

2.3 Khai báo gia đình — Tên và tuổi con

App sẽ hỏi: "Gia đình có mấy bé?". Có 1 bé, 2 bé?  hoặc nhiều hơn? — không sao hết, app cho 
phép thêm sau.

Bước 1. Bấm Thêm bé.

Bước 2. Nhập:

• Tên bé — ví dụ: Bin, Linh, Bo. Không cần đầy đủ họ tên.

• Tuổi bé — từ 3 đến 18 tuổi.

• Ảnh đại diện — chọn 1 emoji ngộ nghĩnh từ danh sách (con voi , con cún , con 🐘 🐶
thỏ , v.v.). Đây sẽ là ảnh đại diện của bé trong app.🐰
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Bước 3. Nếu có thêm bé khác, bấm Thêm bé lần nữa và làm lại.

Bước 4. Khi xong tất cả các bé, bấm Tiếp tục.

 💡Mẹo
Tên trong app không cần là tên thật trong khai sinh. Ba mẹ có thể đặt tên thân mật (nick name) 
mà cả nhà hay gọi — như Bin, Bống, Cún — để con thấy gần gũi.

 ⚠️Lưu ý
Tuổi phải nằm trong khoảng 3–18 tuổi, nếu nhập 2 hoặc 19 sẽ báo lỗi.

2.4 Chọn mục tiêu của ba mẹ

App hỏi: "Ba mẹ muốn con đạt được điều gì?". Sẽ có vài lựa chọn dạng tích vào ô — ví dụ:
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• Tự giác làm việc nhà

• Học bài đều đặn

• Biết tiết kiệm tiền

• Cư xử lễ phép

Bước 1. Tick vào những mục tiêu ba mẹ thấy quan trọng — chọn bao nhiêu cũng được.

Bước 2. Bấm Tiếp tục.

 💡Mẹo
Không cần chọn quá nhiều. 2–3 mục tiêu là đủ để app gợi ý nhiệm vụ phù hợp. Nhưng gia đình 
có thể chọn tùy theo nguyện vọng của mình với các con.
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2.5 Xem trước "chiến dịch khởi động"

Sau khi đã có thông tin con + mục tiêu, app tự gợi ý sẵn một gói nhiệm vụ — gọi là chiến dịch 
khởi động (Campaign). Ví dụ một chiến dịch tên "Tuần đầu chăm chỉ" có thể gồm 5 nhiệm vụ 
trong 7 ngày: Quét nhà (10 điểm/lần), Rửa bát sau bữa tối (15 điểm/lần), Học bài 30 phút (20 
điểm/lần), Ngủ trước 22:00 (5 điểm/lần), Chào hỏi khi gặp người lớn (5 điểm/lần).

Bước 1. Xem qua danh sách. Nếu thấy ổn → bấm Bắt đầu.

Bước 2. App tạo chiến dịch và đưa ba mẹ vào Trang chủ.

 💡Mẹo
Đừng ngại nếu danh sách chưa ưng ý — sau này ba mẹ có thể sửa, thêm, bớt nhiệm vụ trong 
mục Nhiệm vụ (xem Chương 6).
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 ✅ Đã xong
Tạo xong tài khoản → giờ ba mẹ đã ở Trang chủ Ba Mẹ.

Chương 3. Đăng nhập (đã có tài khoản)

Áp dụng khi: ba mẹ đã từng tạo tài khoản trước đó (ví dụ trên điện thoại cũ, hoặc đã đăng ký 
rồi nhưng đăng xuất).

3.1 Vào màn hình Đăng nhập

Bước 1. Mở app → ở màn hình "Bạn là ai?", bấm ô Ba Mẹ.

Bước 2. Sẽ thấy màn hình Đăng nhập với 2 ô: Email và Mật khẩu.
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3.2 Nhập email và mật khẩu

Bước 1. Gõ email đã dùng đăng ký (ví dụ: bame.nam@gmail.com).

Bước 2. Gõ mật khẩu.

 💡Mẹo
Nếu muốn nhìn lại mật khẩu vừa gõ (sợ gõ sai) → bấm biểu tượng con mắt  phía cuối ô mật 👁
khẩu, mật khẩu sẽ hiện ra. Bấm lần nữa để ẩn lại.

Bước 3. Bấm nút Đăng nhập.
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 ❓ Nếu gặp lỗi
Nếu báo "Email hoặc mật khẩu không đúng":
• Kiểm tra lại đã gõ đúng email chưa (@gmail.com hay @yahoo.com).
• Kiểm tra phím Caps Lock có đang bật không (mật khẩu phân biệt chữ HOA và chữ thường) 
hay đơn giản là có gõ sai ký tự mật khẩu ở đâu không.
• Nếu vẫn không vào được → xem Chương 4 — Quên mật khẩu.

3.3 Đăng nhập bằng Google (tuỳ chọn)

Nếu ba mẹ dùng email Gmail, có thể bấm Đăng nhập bằng Google thay vì gõ mật khẩu.

Bước 1. Bấm nút Đăng nhập bằng Google.

Bước 2. Chọn tài khoản Gmail muốn dùng.

Bước 3. App sẽ tự đăng nhập, không cần nhập mật khẩu.

Chương 4. Quên mật khẩu

Đừng lo, lấy lại mật khẩu rất nhanh. Cần làm 3 bước:

4. Nhập email

5. Nhập mã 4 số gửi về email

6. Đặt mật khẩu mới

4.1 Bấm "Quên mật khẩu?"

Bước 1. Ở màn hình Đăng nhập, nhìn xuống dưới ô mật khẩu — có dòng chữ "Quên mật 
khẩu?".

Bước 2. Bấm vào dòng đó.
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4.2 Nhập email

Bước 1. Gõ email ba mẹ đã dùng đăng ký.

Bước 2. Bấm nút Gửi mã.

4.3 Nhập mã 4 số

Bước 1. Mở email — sẽ thấy một mã 4 số mới từ ParentPal.
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Bước 2. Quay lại app, gõ mã 4 số vào 4 ô trống.
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Bước 3. App tự kiểm tra. Nếu đúng → chuyển sang bước đặt mật khẩu mới.

 ⚠️Lưu ý
Mã có hiệu lực 5 phút. Quá hạn thì bấm Gửi lại mã.

4.4 Đặt mật khẩu mới

Bước 1. Gõ mật khẩu mới — ít nhất 6 ký tự.

Bước 2. Gõ lại mật khẩu lần nữa (để xác nhận không gõ nhầm).

Bước 3. Bấm Cập nhật mật khẩu.
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Chương 5. Tour Trang chủ Ba Mẹ

Sau khi đăng nhập, ba mẹ vào Trang chủ Ba Mẹ. Đây là nơi xem nhanh mọi thứ trong nhà.

5.1 Các phần chính trên màn hình
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Nhìn từ trên xuống:

• Lời chào ở trên cùng — ví dụ: "Chào buổi sáng, Ba Nam ". Có nút thêm bé và ☀️
chuông thông báo bên cạnh.

• ① Thẻ chiến dịch hiện tại — hiển thị tên chiến dịch đang chạy (ví dụ: "Tuần đầu 
chăm chỉ") + tiến độ từng bé.

• ② Danh sách bài chờ duyệt — các nhiệm vụ con vừa nộp, đang chờ ba mẹ xem ảnh 
và bấm Duyệt/Từ chối.

• ③ Mục truy cập vào tài khoản các con – hiển thị các con ở đây và ở góc bên phải có 
dâu ( ) — bấm để thêm con vào tài khoản.✚



 🦕 ParentPal — Khủng Long Chăm Chỉ

Trang 19 / 63

• ④ Thanh điều hướng dưới cùng — 4 ô: Trang chủ, Nhiệm vụ, Tổng kết, Cài đặt. 
Bấm vào để chuyển tab.

5.2 Thanh điều hướng dưới cùng — 4 tab

Đây là cách di chuyển giữa các phần chính của app:

Tab Biểu tượng Để làm gì

Dashboard/Trang chủ Xem tổng quan, duyệt nhanh bài con nộp

Nhiệm vụ Quản lý chiến dịch, tạo/sửa nhiệm vụ

Báo cáo Xem tổng kết, báo cáo tiến độ hoạt động của các 
con

Cài đặt Đổi tỷ giá, thông báo, mật khẩu, thêm con

Để chuyển tab → bấm 1 trong 4 ô ở thanh dưới cùng.

5.3 Chuông thông báo

Khi có con nộp bài, có việc tốt cần duyệt, hoặc có thông báo từ hệ thống → biểu tượng chuông 
sẽ có chấm đỏ + con số (ví dụ: ③ = có 3 thông báo chưa xem).🔔

Bước 1. Bấm vào chuông để mở danh sách thông báo.

Bước 2. Bấm từng thông báo để mở chi tiết.

Chương 6. Quản lý chiến dịch & nhiệm vụ

 ⚠️Lưu ý
Hai từ quan trọng cần nhớ:
• Nhiệm vụ = 1 việc nhỏ con cần làm (ví dụ: "Quét nhà").
• Chiến dịch = một gói nhiều nhiệm vụ trong một khoảng thời gian (ví dụ: "Tháng 5 chăm chỉ" 
gồm 8 nhiệm vụ chạy từ 1/5 đến 31/5).

 Ba mẹ thường tạo chiến dịch trước, sau đó gắn các nhiệm vụ vào chiến dịch đó cho con 👉
làm.

6.1 Mở mục Nhiệm vụ

Bước 1. Ở thanh dưới cùng, bấm Nhiệm vụ .

Bước 2. Sẽ thấy chiến dịch đang chạy hiện tại (nếu có), hoặc danh sách chiến dịch cũ.
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6.2 Xem chi tiết một chiến dịch

Trong chi tiết chiến dịch, ba mẹ sẽ thấy:

• Tên chiến dịch và ngày bắt đầu / ngày kết thúc.

• Danh sách các bé đang tham gia.

• Danh sách nhiệm vụ trong chiến dịch.

• Tiến độ mỗi bé (đã hoàn thành bao nhiêu / tổng số).

 💡Mẹo
Nếu đã có chiến dịch chạy thì chỉ có thể có 1 chiến dịch đang chạy mỗi lần. Muốn tạo cái mới 
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phải đợi cái cũ kết thúc, hoặc kết thúc sớm cái cũ.

6.3 Tạo chiến dịch mới

Bước 1. Trong màn hình Trang chủ (Dashboard), nhấn vào thanh chiến dịch góc trên 
giữa màn hình và chọn mục “Sắp tới” và chọn “Thêm chiến dịch mới”.

Bước 2. Nhập:

• Tên chiến dịch — ví dụ: Tháng 6 — Ngoan hơn nữa.

• Ngày bắt đầu và ngày kết thúc — bấm vào ô ngày → chọn trên lịch.

• Chọn bé tham gia — tick vào tên các bé.

• Chọn nhiệm vụ — bấm Thêm nhiệm vụ, chọn từ Kho mẫu nhiệm vụ hoặc tạo mới.
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Bước 3. Bấm Tạo chiến dịch → chiến dịch mới được lưu lại.

6.4 Sao chép chiến dịch cũ

Nếu chiến dịch tháng trước hiệu quả, ba mẹ có thể sao chép thay vì tạo lại từ đầu.

Bước 1. Vào thanh Chiến dịch ở màn hình chính → chọn Đã kết thúc→ bấm icon sao 

chép ( ) một chiến dịch theo ý muốn  .

Bước 2. App tạo bản sao — ba mẹ chỉ cần đổi tên + đổi ngày → bấm Tạo.

6.5 Sửa hoặc xoá nhiệm vụ trong chiến dịch

Bước 1. Mở chi tiết chiến dịch → bấm vào nhiệm vụ muốn sửa.

Bước 2. Đổi: tên, điểm thưởng, có yêu cầu chụp ảnh không, gắn cho bé nào…
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Bước 3. Bấm Lưu.

6.6 Tạo một nhiệm vụ mới

Bước 1. Trong chi tiết chiến dịch → bấm Thêm nhiệm vụ → bấm Tạo mới.

Bước 2. Nhập:

• Tên nhiệm vụ — ví dụ: Tưới cây buổi sáng.

• Biểu tượng (emoji) — chọn 1 emoji cho dễ nhận biết ( , , ...).🌱 📚 🧹

• Loại nhiệm vụ: Việc cần làm, nhiệm vụ — việc bình thường, phải hoàn thành nếu 
không sẽ bị trừ điểm; hoặc Nhiệm vụ thưởng— việc thưởng thêm, điểm cao hơn.

• Điểm thưởng — số điểm con nhận khi hoàn thành.

• Tần suất — hằng ngày (mỗi ngày 1 lần) hoặc hằng tuần.

• Yêu cầu ảnh — bật/tắt việc bắt con phải chụp ảnh khi nộp bài.

• Gán cho bé nào — tick các bé.
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Bước 3. Bấm Tạo và thêm.

6.7 Kho mẫu nhiệm vụ

ParentPal có sẵn kho mẫu nhiệm vụ — là một danh sách những việc thường gặp (quét nhà,  
học bài, đánh răng…) để ba mẹ chọn nhanh, đỡ phải tự nghĩ.

Bước 1. Khi tạo chiến dịch → bấm Chọn từ kho mẫu.

Bước 2. Chọn các mẫu phù hợp → bấm Thêm.

Chương 7. Duyệt bài con nộp hằng ngày

Đây là phần ba mẹ làm hằng ngày — xem con đã làm gì, có làm đúng không, rồi bấm Duyệt  
để con được điểm.
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7.1 Có 2 chỗ để duyệt bài

Cách 1 (nhanh, ngay trên Trang chủ): kéo xuống mục Bài chờ duyệt → bấm từng bài để xem 
chi tiết.

Cách 2 (đầy đủ, có bộ lọc): vào Trang chủ → tìm và bấm biểu tượng  ở cuối cùng bên 
phải thanh Cần duyệt

7.2 Màn hình "Duyệt nhiệm vụ"

Trên cùng có 2 bộ lọc:

• Lọc theo thời gian: Hôm nay / Tuần này / Tất cả.

• Lọc theo con: bấm avatar con để chỉ xem bài của bé đó.

Phía dưới là danh sách bài đã nộp — mỗi bài hiện:

• Ảnh nhỏ con đã chụp (nếu có)
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• Tên nhiệm vụ

• Tên bé

• Giờ nộp

7.3 Xem chi tiết một bài

Bước 1. Bấm vào bài cần xem.

Bước 2. Hiện ra cửa sổ chi tiết:

• Ảnh lớn con đã chụp.

• Mô tả con viết kèm (nếu có).

• 2 nút: Duyệt (màu xanh) và Từ chối (màu đỏ).

• Ô bình luận — viết lời khen hoặc nhắc nhở cho con.
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7.4 Duyệt (đồng ý)

Bước 1. Nhìn ảnh — nếu thấy con làm đúng.

Bước 2. (Tuỳ chọn) viết lời khen vào ô bình luận: "Con làm sạch quá, ba khen! "👍

Bước 3. Bấm nút Duyệt (màu xanh).

Bước 4. App tự cộng điểm vào ví của con + gửi thông báo cho con.

 ✅ Đã xong
Con sẽ thấy ngay "Bài đã được duyệt, +15 điểm".

7.5 Từ chối (chưa đạt)

Nếu con làm chưa đúng (ví dụ: ảnh chụp thiếu, vẫn còn bẩn) → bấm Từ chối.

Bước 1. Bấm Từ chối.

Bước 2. Viết lý do vào ô bình luận — ví dụ: "Còn sót góc kia, làm lại nha con".

Bước 3. Bấm Gửi.

Bước 4. App báo cho con biết và con có thể nộp lại bài sau khi sửa.

Chương 8. Xem Báo cáo tiến độ của con

Vào cuối tuần (hoặc bất cứ lúc nào), ba mẹ muốn xem: tuần này con làm được bao nhiêu, đã 
được mấy điểm, có bỏ sót việc gì không.

8.1 Mở tab Tổng kết

Bước 1. Ở thanh dưới cùng, bấm Báo cáo .📊

Bước 2. Sẽ thấy 2 tab nhỏ ở trên: Hiện tại và Lịch sử.

8.2 Tab "Hiện tại"

Hiển thị tổng kết tuần này — mỗi bé có 1 thẻ riêng, mỗi thẻ cho biết:

• Số nhiệm vụ con đã hoàn thành / tổng số.

• Tổng điểm con kiếm được trong tuần.

• Số việc tốt đã báo cáo.

• Chuỗi ngày liên tục (streak).
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8.3 Tab "Lịch sử"

Hiển thị tổng kết của các tuần trước. Bấm vào tuần nào để xem chi tiết.

8.4 Xem chi tiết tổng kết tuần của 1 bé

Bước 1. Bấm vào thẻ của bé.

Bước 2. Sẽ thấy:

• Biểu đồ tiến độ ngày-trong-tuần.

• Danh sách nhiệm vụ đã hoàn thành.

• Tổng điểm.

• Việc tốt đã làm trong tuần.
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 💡Mẹo
Cuối tuần, mở phần này cùng con và khen con — đây là cách nuôi dạy tích cực, con thấy nỗ lực 
của mình được nhìn nhận.

Chương 9. Thêm con và tạo mã đăng nhập cho con

9.1 Thêm một bé mới

Bước 1. Trên Trang chủ Ba Mẹ  ở mục “Con của bạn” → bấm Thêm bé.

Bước 2. Nhập tên, tuổi, chọn ảnh đại diện cho con.
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Bước 3. Bấm Thêm bé.

 ✅ Đã xong
Bé mới sẽ xuất hiện trong Trang chủ, có thể giao nhiệm vụ.

9.2 Mã PIN cho con — Hai loại

Để con đăng nhập vào app, con cần một mã PIN 4 số. Có 2 loại:

Loại mã Khi nào dùng Hết hạn?

Mã riêng của con Con dùng hằng ngày, mỗi lần mở app Không (giữ mãi đến khi ba mẹ 
đổi)

Mã tạm Khách (ông bà, người thân) muốn cho Có (hết hạn nhanh, vài phút)
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Loại mã Khi nào dùng Hết hạn?

con dùng tạm, hoặc khi con quên mã 
riêng

9.3 Tạo mã riêng cho con

Bước 1. Vào Trang chủ → bấm vào avatar của bé ở mục Con của bạn→ mở trang Hồ sơ 
con.

Bước 2. Chọn “Thiết lập mã riêng cho con”

Bước 3. Nhập 4 chữ số ba mẹ muốn (ví dụ: 7373, 2008...).

Bước 4. Bấm “Tạo mã riêng” để lưu mã.
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 ⚠️Lưu ý
Mã này con sẽ dùng mỗi ngày để đăng nhập vào ứng dụng, nên đừng đổi quá thường xuyên.

9.4 Tạo mã tạm

Bước 1. Trong Hồ sơ con → Chọn “Tạo mã dung một lần”.

Bước 2. App tự sinh 1 mã 4 số ngẫu nhiên (ví dụ: 4821) và hiển thị to.

Bước 3. Ba mẹ đọc cho con, con vào app, chọn "Mã tạm" và nhập số đó.

 ⚠️Lưu ý
Mã tạm chỉ dùng được trong vài phút. Sau đó tự hết hạn.

Chương 10. Cài đặt
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10.1 Mở Cài đặt

Bước 1. Ở thanh dưới cùng, bấm Cài đặt .⚙️

10.2 Tỷ giá điểm — Quy đổi điểm sang tiền

Đây là phần ba mẹ quyết định 1 điểm bằng bao nhiêu đồng. Ví dụ: 1 điểm = 100đ → con kiếm 
50 điểm = 5.000đ.

Bước 1. Trong Cài đặt → mục Tỷ giá điểm.

Bước 2. Nhập số tiền (VND) cho 1 điểm.

Bước 3. Bấm Lưu cài đặt.
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 💡Mẹo
Đặt tỷ giá vừa phải — đừng quá thấp (con thấy nản), đừng quá cao (gánh nặng ba mẹ). Mức 
tham khảo: 1 điểm = 100đ–500đ tuỳ độ tuổi.

10.3 Bật/tắt thông báo

Bước 1. Trong Cài đặt → mục Thông báo.

Bước 2. Bật/tắt 2 công tắc:

• Thông báo nhiệm vụ hoàn thành — bật để biết ngay khi con nộp.

• Thông báo chờ duyệt — bật để app nhắc nếu có bài chờ lâu chưa duyệt.

Bước 3. Bấm Lưu cài đặt.

10.4 Đổi mật khẩu

Bước 1. Trong Cài đặt → mục Tài khoản → bấm Đổi mật khẩu.
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Bước 2. Phụ huynh nhập mật khẩu hiện tại, mật khẩu mới, xác nhận mật khẩu mới rồi 
nhấn nút “Cập nhật” để cập nhật mật khẩu mới.

10.5 Cấu hình tiền tiêu vặt cho con

Ngoài điểm từ nhiệm vụ, ba mẹ có thể đặt trợ cấp đều đặn — kiểu tiền tiêu vặt hằng tuần — 
tự cộng cho con.

Bước 1. Trong mục Con của bạn ở Trang chủ → bấm tên bé → mở Hồ sơ con. Hoặc truy 
cập mục Tiền tiêu vặt ở Cài đặt.

Bước 2. Ở mục tiền tiêu vặt, phụ huynh bật công tắc để kích hoạt tính năng tiền vặt định 
kỳ.
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Bước 3. Nhập:

• Số điểm mỗi đợt.

• Thời gian – chọn ngày con nhận tiền

• Tần suất — hằng tuần / hằng tháng.
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Bước 4. Bấm Lưu cài đặt để hoàn tất thiết lập mức điểm sẽ được hệ thống tự động cộng 
cho con vào ngày đã được thiết lập.

 💡Mẹo
Tiền tiêu vặt có thể đi cùng điểm từ nhiệm vụ — con vẫn cố gắng làm việc để có thêm điểm 
thưởng.

10.6 Đăng xuất

Bước 1. Trong Cài đặt → kéo xuống dưới cùng → bấm Đăng xuất.

Bước 2. App quay về màn hình "Bạn là ai?".
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 ⚠️Lưu ý
Đăng xuất xong, lần sau mở app phải nhập email + mật khẩu lại.
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PHẦN B

Dành cho Con

Chương 11. Con vào app bằng mã PIN

Phần này viết cho con. Ba mẹ có thể đọc cùng con để hướng dẫn.

11.1 Mở app

Bước 1. Tìm biểu tượng  ứng dụng trên điện thoại của ba mẹ, có hình:  → bấm 
vào.

Bước 2. Đợi 2–3 giây, app sẽ hỏi "Bạn là ai?".

Bước 3. Bấm vào ô Con.
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11.2 Nhập email ba mẹ và mã PIN

Bước 1. Nhập email của ba mẹ vào ô đầu tiên (con nhờ ba mẹ giúp gõ nếu chưa biết).

Bước 2. Chọn loại mã:

• Mã riêng của con — nếu con đã có mã riêng (ba mẹ đặt cho con từ trước).

• Mã tạm — nếu ba mẹ vừa tạo cho con một mã dùng tạm.
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Bước 3. Nhập 4 chữ số vào ô.

Bước 4. Bấm Bắt đầu.

 ❓ Nếu gặp lỗi
Nếu báo "PIN cố định không đúng": con hỏi ba mẹ xem mã có đúng không. Có khi ba mẹ đã đổi 
mã mới.

 ❓ Nếu gặp lỗi
Nếu báo "Mã tạm không đúng hoặc đã hết hạn": nhờ ba mẹ tạo lại mã tạm mới.

Chương 12. Tour Trang chủ Con

Sau khi đăng nhập xong, con sẽ thấy Trang chủ của Con.
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12.1 Các phần trên Trang chủ

• ① Lời chào — "Chào Bin! " (tên của con).👋

• ② Dino Pet nhỏ — thấy mục Dino với biểu tượng quả trứng/ Chú khủng long (tùy 
thuộc vào mức độ tiến hóa của con). Bấm vào để vào trang chăm sóc Dino.

• ③ Thanh chuỗi ngày liên tục — đếm số ngày con làm việc đều đặn không nghỉ.

• ④ Danh sách nhiệm vụ hôm nay — chia thành 2 phần: Việc cần làm (việc bình 
thường) và Việc thưởng (việc đặc biệt, được nhiều điểm hơn).

12.2 Thanh điều hướng dưới cùng — 4 tab

Con có 4 tab để di chuyển:

Tab Biểu tượng Để làm gì

Trang chủ Xem nhiệm vụ hôm nay, làm bài
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Tab Biểu tượng Để làm gì

Ví Xem có bao nhiêu điểm, đặt mục tiêu tiết kiệm

Tiến hóa/DinoPet Chăm sóc bạn đồng hành

Thành tích Xem các huy hiệu đã sưu tầm và chuỗi ngày hoạt 
động của con.

Chương 13. Làm nhiệm vụ & nộp ảnh

13.1 Mở một nhiệm vụ

Bước 1. Trên Trang chủ , kéo xuống xem danh sách nhiệm vụ.🏠

Bước 2. Bấm vào nhiệm vụ con muốn làm — ví dụ:  Quét nhà — 10 điểm.🧹
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Bước 3. Đọc kỹ:

• Cần làm gì?

• Có cần chụp ảnh không?

• Hạn nộp khi nào?

13.2 Làm xong việc → Nộp bài

Bước 1. Sau khi con đã làm xong (quét nhà sạch, học bài xong...) → quay lại app → mở 
nhiệm vụ đó.

Bước 2. Bấm nút Nộp bài/Hoàn thành nhiệm vụ (màu cam, ở dưới cùng).
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13.3 Chụp ảnh nộp bài

Nếu nhiệm vụ yêu cầu ảnh:

Bước 1. App sẽ mở camera — hoặc cho chọn Chụp ảnh / Chọn từ thư viện.

Bước 2. Bấm Chụp ảnh → giơ điện thoại lên chụp.
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Bước 3. Xem lại ảnh — nếu OK, bấm Dùng ảnh này. Nếu chưa đẹp, bấm Chụp lại.

Bước 4. Bấm Gửi.

 💡Mẹo
Chụp rõ — để ba mẹ nhìn thấy việc con đã làm. Đứng xa một chút để lấy được cả phần nhà/bàn 
học vào ảnh.

13.4 Xem kết quả

Sau khi nộp xong, con thấy ngay:

•  ⏳ Đang chờ ba mẹ duyệt — ba mẹ chưa xem.
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•  ✅ Đã được duyệt — ba mẹ đã đồng ý, con được cộng điểm.

•  ❌ Cần làm lại — ba mẹ thấy chưa đạt, kèm lý do.

Bước 1. Bấm vào nhiệm vụ → xem trạng thái + lời nhắn ba mẹ.

 ❓ Nếu gặp lỗi
Nếu thấy "Cần làm lại": đọc lý do ba mẹ viết, làm lại + chụp ảnh mới, rồi nộp lần nữa.

Chương 14. Báo việc tốt

Ngoài nhiệm vụ ba mẹ giao, có khi con tự làm một việc tốt — như nhường đồ chơi, giúp em 
bài tập, chào hỏi người lớn. Con có thể báo cáo để ba mẹ biết và thưởng thêm điểm.

14.1 Tìm nơi báo việc tốt

Bước 1. Trên Trang chủ Con → tìm mục Việc tốt

Bước 2. Bấm vào.
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14.2 Viết mô tả

Bước 1. Ở ô lớn, viết con đã làm gì — ví dụ: "Hôm nay con đã nhường đồ chơi cho em 
Bống vì em khóc."
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Bước 2. Mô tả phải đủ 10 chữ trở lên (nếu ngắn quá app sẽ nhắc).

14.3 Chụp ảnh kèm (nếu có)

Bước 1. Bấm Chụp ảnh hoặc Chọn từ thư viện nếu có ảnh kèm theo.

Bước 2. Có cũng được, không có cũng OK.

14.4 Gửi

Bước 1. Bấm Gửi.

Bước 2. App báo "Đã gửi báo cáo việc tốt!" → đợi ba mẹ duyệt.

 ✅ Đã xong
Khi ba mẹ duyệt, con sẽ được cộng thêm điểm vào ví.

14.5 Xem lại việc tốt đã báo

Bước 1. Vào mục Việc tốt → tab Lịch sử.
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Bước 2. Thấy danh sách việc tốt cũ + trạng thái (chờ duyệt / đã duyệt / từ chối).

Chương 15. Ví điểm & mục tiêu tiết kiệm

15.1 Mở Ví

Bước 1. Ở thanh dưới cùng → bấm Ví.
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15.2 Xem số điểm hiện tại

Ở trên cùng, con sẽ thấy:

• Số điểm tổng — ví dụ 450 .⭐

• Quy đổi ra tiền — ví dụ ≈ 45.000đ (dựa theo tỷ giá ba mẹ đặt).

15.3 Mục tiêu tiết kiệm là gì?

Con muốn mua một món đồ chơi, một quyển sách, hoặc dành tiền đi chơi — con có thể đặt 
mục tiêu trong app, rồi để dành điểm để đạt mục tiêu đó.

15.4 Tạo mục tiêu mới

Bước 1. Trong Ví → kéo xuống mục Mục tiêu tiết kiệm → bấm + Thêm mục tiêu.
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Bước 2. Nhập:

• Tên mục tiêu — ví dụ "Mua bộ Lego khủng long".

• Số điểm cần đạt — ví dụ 500 điểm.

• Hạn (tuỳ chọn) — ví dụ Trước 30/06.

Bước 3. Bấm Tạo.

Bước 4. Khi con đã tích lũy được điểm, con có thể vào mục tiêu mình đã tạo, nhấn 
“Chuyển điểm vào hũ” để chuyển một số lượng điểm bất kỳ nằm trong tổng số điểm con 
đã có. 
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15.5 Xem tiến độ mục tiêu

Bước 1. Bấm vào tên mục tiêu trong danh sách.

Bước 2. Thấy thanh tiến độ — màu càng đầy → càng gần đến đích.

15.6 Xem lịch sử giao dịch

Dưới phần mục tiêu là danh sách giao dịch — mỗi lần con kiếm điểm hoặc dùng điểm.

• +15 — kiếm được 15 điểm (ba mẹ duyệt nhiệm vụ).

• -50 — dùng 50 điểm (đổi điểm để mua thưởng).

Chương 16. Chăm sóc Dino Pet
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Dino Pet là bạn khủng long ảo của con. Càng làm nhiệm vụ chăm chỉ → Dino càng lớn, càng 
đẹp, ẩn dụ cho hành trình của con.

16.1 Mở trang Dino

Bước 1. Ở thanh dưới cùng → bấm Tiến hóa.

16.2 Các giai đoạn lớn lên của Dino

Dino lớn lên qua 5 giai đoạn:

7.  Trứng — mới sinh.🥚

8.  Khủng long bé — vừa nở.🐣

9.  Khủng long nhỏ — đang lớn.🦎

10.  Khủng long lớn — trưởng thành.🦖



 🦕 ParentPal — Khủng Long Chăm Chỉ

Trang 56 / 63

11.  Khủng long huyền thoại — to lớn, lung linh.✨

Mỗi nhiệm vụ con làm xong → Dino được thêm điểm kinh nghiệm. Khi đủ điểm → Dino tiến 
hoá lên giai đoạn cao hơn.

 💡Mẹo
Mỗi ngày vào thăm Dino vài lần — nhìn xem bạn ấy lớn đến đâu rồi nhé!

Chương 17. Huy hiệu và chuỗi ngày liên tục

17.1 Mở trang Huy hiệu

Bước 1. Ở thanh dưới cùng → bấm Thành tích 🏆.
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17.2 Chuỗi ngày liên tục là gì?

Chuỗi ngày = số ngày liên tiếp con làm xong nhiệm vụ. Nếu một ngày con bỏ → chuỗi sẽ reset 
về 0.

Trên trang Huy hiệu, con sẽ thấy:

• Số ngày streak hiện tại — ví dụ  7 ngày.🔥

• Lưới 7 ô của tuần này — ô đã làm có dấu , ô chưa làm còn trống.✅

17.3 Huy hiệu

Mỗi cột mốc đặc biệt sẽ mở một huy hiệu — ví dụ:

•  🥇 3 ngày liên tục — huy hiệu "Khởi đầu tốt".

•  🏅 7 ngày liên tục — huy hiệu "Tuần chăm chỉ".

•  🎖️ 30 ngày liên tục — huy hiệu "Tháng vàng".

Bước 1. Bấm vào huy hiệu để xem chi tiết.

 💡Mẹo
Cố gắng giữ chuỗi ngày càng dài càng tốt — sẽ có những huy hiệu bí mật mở ra khi đủ ngày!
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PHẦN C

Chung cho cả nhà

Chương 18. Thời khoá biểu của con

ParentPal có chỗ lưu thời khoá biểu — như cuốn sổ ghi giờ học của con. Ba mẹ và con đều 
thấy được, không cần in giấy dán tường nữa.

18.1 Ba mẹ vào thời khoá biểu của con

Bước 1. Vào Cài đặt → bấm tên bé → mở Hồ sơ con.

Bước 2. Tìm tab Thời khoá biểu → bấm vào.
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18.2 Sửa thời khoá biểu

Bước 1. Bấm vào một ô trống trong lưới (ví dụ: Thứ 3 — Tiết 2).

Bước 2. Nhập tên môn — ví dụ: Toán, Tiếng Anh, Sinh học.

Bước 3. Bấm Lưu.

 💡Mẹo
Có 2 cách xem — Lưới (như bảng) và Danh sách (gọn hơn trên màn hình nhỏ). Bấm nút chuyển 
ở góc trên.

18.3 Con xem thời khoá biểu

Bước 1. Vào app bằng mã PIN.
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Bước 2. Tìm mục Thời khoá biểu trong Trang chủ Con.

Bước 3. Thấy lịch các môn theo từng ngày trong tuần. Và con cũng có thể sửa và tạo 
thời khóa biểu cho mình.



 🦕 ParentPal — Khủng Long Chăm Chỉ

Trang 61 / 63

PHẦN D

Khi gặp khó khăn

Chương 19. Câu hỏi thường gặp

Q1. Tôi quên mật khẩu, phải làm sao?

 Xem Chương 4 — luồng 3 bước (nhập email → nhận mã → đổi mật khẩu).👉

Q2. Con không nhớ mã PIN?

 Ba mẹ vào Cài đặt → tên bé → Hồ sơ con → bấm Đặt mã riêng để đổi mã mới, hoặc bấm👉  
Tạo mã tạm cho con dùng ngay.

Q3. Tôi không nhận được email mã 4 số?

 Kiểm tra:👉

• Thư mục Spam / Thư rác trong Gmail.

• Đã đánh đúng email chưa.

• Đợi 1–2 phút (đôi khi có độ trễ).

• Nếu vẫn không có, bấm Gửi lại mã.

Q4. App không có nút chuyển ngôn ngữ?

 Phiên bản hiện tại chỉ hỗ trợ tiếng Việt.👉

Q5. Một chiến dịch đã tạo, có sửa được không?

 Có. Mở chi tiết chiến dịch → bấm biểu tượng rang cưa ở góc trên bên phải → thay đổi →👉  
Lưu.

Q6. Tại sao tôi chỉ tạo được 1 chiến dịch đang chạy?

 Để đơn giản cho con — một thời điểm chỉ có 1 chiến dịch. Muốn tạo chiến dịch mới, hãy👉  
kết thúc hoặc để hết hạn chiến dịch cũ trước.

Q7. Con đã nộp bài nhưng tôi không thấy thông báo?

 Vào Cài đặt → Thông báo → bật Báo khi con nộp bài. Kiểm tra cả phần thông báo ở cài👉  
đặt điện thoại đã cho phép ParentPal hiện thông báo chưa.

Q8. Có cần Internet không?



 🦕 ParentPal — Khủng Long Chăm Chỉ

Trang 62 / 63

 Có — app cần Internet để đồng bộ dữ liệu giữa máy ba mẹ và máy con. Khi mất mạng,👉  
app vẫn mở được nhưng không nộp bài / duyệt được.

Chương 20. Bảng từ vựng dễ nhớ

Khi đọc tài liệu hoặc dùng app, sẽ gặp một số từ. Bảng dưới giải thích nhanh:

Từ Nghĩa dễ hiểu

Chiến dịch (Campaign) Một gói nhiều nhiệm vụ chạy trong một khoảng thời gian

Nhiệm vụ (Quest) Một việc nhỏ con cần làm (vd: quét nhà)

Việc cần làm (Duty) Loại nhiệm vụ bình thường

Việc thưởng (Reward) Nhiệm vụ đặc biệt, được nhiều điểm

Bài nộp (Submission) Khi con báo "đã làm xong" (kèm ảnh)

Duyệt (Approve) Ba mẹ đồng ý → cộng điểm cho con

Từ chối (Reject) Ba mẹ thấy chưa đạt → con làm lại

Việc tốt (Good Deed) Việc tử tế con tự làm, ngoài nhiệm vụ

Điểm (Points) Điểm con kiếm được khi hoàn thành

Ví (Wallet) Nơi chứa tổng điểm + lịch sử kiếm tiêu

Tỷ giá điểm 1 điểm = bao nhiêu đồng

Mục tiêu tiết kiệm (Savings Goal) Con đặt mục tiêu — tích điểm để đạt

Tiền tiêu vặt (Pocket Money) Trợ cấp đều đặn ba mẹ cho con

Dino Pet Bạn khủng long ảo trong app

Huy hiệu (Badge) Phần thưởng đặc biệt khi đạt mốc

Chuỗi ngày (Streak) Số ngày liên tiếp làm nhiệm vụ không nghỉ

Mã PIN Mã 4 số con dùng để vào app

Mã riêng Mã PIN của con dùng hằng ngày

Mã tạm Mã PIN dùng một lúc rồi hết hạn

Tổng kết tuần (Weekly Summary) Bảng tổng kết con đã làm gì trong tuần

Thời khoá biểu (Timetable) Lịch học các môn trong tuần

Onboarding Khảo sát ban đầu khi mới mở app lần đầu
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🦕
Lời kết

Chỉ cần làm theo 3 việc đơn giản hằng ngày:

12.  Ba mẹ giao nhiệm vụ (đã có sẵn từ chiến dịch khởi động).👨‍👩

13.  Con làm xong, chụp ảnh nộp bài.🧒

14.  Ba mẹ xem ảnh, bấm Duyệt.👀

Vậy là cả nhà bắt đầu một hành trình nuôi dạy con bằng động viên, không cần la mắng.

Cùng con lớn khôn nhé! 🦕💚

Tài liệu: Hướng dẫn sử dụng ParentPal v1.0 — Tháng 5, 2026
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